webseo

AGENCIA DIGITAL

Mail para Mac
Tutorial de Configuracion



Tutorial Configuracion Mail

Abra Mail desde el Dock > Ingresar en la barra de inicio a Mail> Preferencias
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Tutorial Configuracion Mail

En la nueva ventana seleccionar la pestana (tab) “Cuentas”’.
Una vez desplegada la informacion, debe rellenar los campos con los siguientes datos:

Descripcion: Es el nombre que describe el correo. Ej: Contacto “nombre empresa”
Direccion de correo: ingresar su correo completo. Ej: ventas@tuempresa.cl
Nombre: Ingresar su nombre, el cual sera visualizado en los correos que envie

Servidor de Configuracion entrante: mail.tuempresa.cl
Nombre de usuario: ingresar su correo completo
Contrasenfa: contrasefia destinada a su correo electronico
Servidor de correo saliente (SMTP): mail.tuempresa.cl
Dejar con Check la casilla “Utilizar solo este servidor”
Certificado TLS: Ninguno.

NOTA: donde dice “tuempresa” debe colocar el nombre de su sitio web.
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Tipo de cuenta: POP
Descripcién: Trabajo, Particular
Direccién de correo: juan@ejemplo.com

Nombre: Tu nombre

Servidor de correo entrante: mail.ejemplo.com
Nombre de usuario: juan

Contrasefa:

Servidor de correo saliente (SMTP): | paul@webseo.cl

IQT Utilizar solo este servidor

Certificado TLS: [ Ningune ™ ado

Visor de actividad




Tutorial Configuracion Mail

Una vez rellenado los datos, la cuenta se afiadira a su Gestor de correo.
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£% Hoy Este asistente le guiard a través de los pasos para
configurar una cuenta adicional.

Para comenzar, rellene la informacién siguiente:

Nombre: ‘Paul Philippe Berthelon Bravo ‘

Direccién de correo: ‘paul@websen.cl ‘

Contrasefia: ‘-v sssssens ‘
g
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Tutorial Configuracion Mail

A continuacion se mostrara una venta con el asunto “Verificar Certificado”, este
certificado es Importante que le de validez, ya que ayudara a que envie correo
autentificado.

Para ello, presione en “Mostrar Certificado” > Confiar siempre en “Paralells Panel”
al contectar con “suempresa.cl’.
Asegurese de dejar todos los formularios con “Confiar Siempre”
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No se puede verificar la identidad de "webseo.cl”.

| H certificado de este servidor no es vilido. Es posible que el servidor al que
| intenta conectarse simule ser “webseo.cl”, Io que podria poner en peligro su
- informacién confidencial. sDesea conectarse al servider de todas maneras?

& Buscando servidores de correo para la direccion de correo
electrénico especificada...
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intenta conectarse simule ser “webseo.cl”, lo que podria poner en peligro su
informacién confidencial. ;Desea conectarse al servidor de todas maneras?

E Confiar siempre en “Parallels Panel” al conectar con “webseo.c|"

‘ Ly parallels Panel

Parallels Panel
Certificado raiz autofirmade

Caduca: viernes, 6 de septiembre de 2013 15:02:02 Hora estindar
de Chile

@ Este certificado tiene los ajustes de confianza personalizados

v Confiar
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» Detalles L
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Tutorial Configuracion Mail

Luego de todo lo configurado anteriormente, dirigase a “Probar configuracion de
la cuenta” y espere a que Outlook verifique los campos.

Si esta todo bien configurado, debiera aparecer esto:
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Ayuda

Si la configuracion no ha dado resultado, comuniquese con soporte@webseo.cl

Soporte hara asistencia remota, el cual debe bajar este programa para efectuar los
cambios remotamente.

Windows:
http.//www.webseo.cl/Team.exe

Mac:
http.//www.webseo.cl/TeamViewer.dmg

El horario de atencion de soporte es de 09.30 am - 18.00 hrs de Lunes a Viernes.
Teléfonos: (56-2) 22420652 - 22420658
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Para dudas o consultas escribir a:

soporte@webseo.cl



